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Objectifs pédagogiques
• Savoir maîtriser les concepts de gestion des identités des patients (IP) utilisés dans SIH Look - CIV
• Savoir utiliser l'outil d'analyse des IP
• Pour le GHT ou l'établissement (selon les environnements) : savoir identifier les contributions aux politiques et 

règles de gestion des identités des patients, à l'amélioration de la qualité des données d'identification dans les 
bases, au projet de gestion des identités 

Public(s)
• Membres de la Cellule d'Identito-Vigilance (C.I.V. du CH ou du GHT)
• Personnel en charge de la gestion des identités

Pré-requis
• Environnement CIV LOOK opérationnel avec des données chargées.
• Permettre au SIB d'accéder au serveur CIVLOOK avec un compte administrateur / root (si installation en local)

Modalités pédagogiques
Session en distanciel

Moyens et supports pédagogiques
Mise à disposition d'une vidéo et participation à un webinaire
d'échanges et de partage

Modalités d’évaluation et de suivi
Evaluation en fin de session
Cette formation ne fait pas l’objet d’un contrôle des acquis via une certification

Formateur
Consultant(s) expert(s) en identitovigilance

Programme

1ere demi-journée
 

• Définitions - Conventions de langage
• Grands principes de l'outil d'analyse des identités (ergonomie générale, fonctionnement, savoir aller chercher les indicateurs de 

base, …)
• Détails des onglets de l'outil d'analyse de niveau établissement avec exercices pratiques

Un temps d'appropriation par les utilisateurs est prévu entre les 2 sessions afin que les utilisateurs puissent manipuler l'outil avant de 
participer à la 2e demi-journée.
2ème demi-journée
 

• Temps d'échange suite à la période d'appropriation
• (Suite) Détails des onglets de l'outil d'analyse de niveau GHT/inter-établissements et onglets suivants avec exercices pratiques
• Discussion et utilisation libres de l'outil dans un objectif d'appropriation dans le contexte de vos établissements
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